
Données du produit
Date d’achat Numéro de confirmation de commande RENSON®

N° article/nom du produit Numéro de série / dimensions

Vous pouvez trouver le numéro de série sur votre garantie et/ou sur la facture. 
Pour un traitement rapide, veuillez toujours mentionner ce numéro. 

Le numéro de série, C, C+, C+EVO, commence par les lettres XJB ou BLO, suivies de 12 chiffres (ex.XJBxxxxxxxxxxxx)

Constat

Votre demande

!

DEMANDE DE SERVICE APRÈS-VENTE

Données du distributeur Numéro de client : Date de demande :

Distributeur Adresse

Nom contact Numéro direct Adresse mail contact

Données de l’installateur 
Installateur Adresse

Nom contact Numéro direct Adresse mail contact

Données du client final
Client Adresse

Nom contact Numéro direct Adresse mail contact

Cher client,
Merci de transmettre  les données nécessaires le plus vite possible à votre distributeur ou votre contact interne afin de pouvoir traiter votre 
demande de SAV. Merci de nous envoyer des photos, si possible.

!
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