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Werkwijze verlengde garantie voor de “Renson Ambassador/Verdeler” 

 
1)  Gebruikershandleiding 
     Na installatie van de overkapping geeft de installateur de gebruikershandleiding af aan de eindklant. 
     Deze handleiding bevat ook het garantienummer van de overkapping. 
     De eindklant heeft dit nummer nodig voor de registratie van de verlengde garantie. 
     De linker pagina met het garantienummer en de gegevens van de eindklant kan de Ambassador/Verdeler bijhouden.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
2)  Registratie verlengde garantie 
     Als de eindklant zich registreert voor verlengde lakgarantie, ontvangt u de details hiervan in de lead‐tool. 
     Per mail krijgt u hiervan ook een melding. 
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3) Gratis Maintenance Set 
     De eindklant ontvangt na registratie een vouchercode, waarmee hij recht heeft op 1 gratis Maintenance Set. 
     De eindklant kan deze Gratis Maintenance set binnen de 2 maanden na registratie bij u komen afhalen. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4) Terugbetaling Maintenance Set 
     Selecteer de verlengde garantie lead in de lead‐tool. 
     Selecteer vervolgens ‘Add follow‐up’ op deze lead.  
     Vul de ontvangen vouchercode in en druk daarna op ‘opslaan’. 
     Hiermee weet Renson dat de vouchercode werd ingewisseld.  
     De Maintenance set zal u de daaropvolgende maand gecrediteerd worden. 
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